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FORMACAO

Numa logica de partilha de conhecimento, gerado a partir
POS— dos trabalhos de consultoria e research, o IPDT desenvolve

GRADUACAO

cursos de pos-graduacao, tendo realizado varias edicoes
dos seus programas em Portugal (Continente e Ilhas), no
Brasil e em Angola.

Os programas in-company do IPDT s&o desenhados em

N parceria com as organizacoes/clientes. Apods o levantamento

FORMAQAO das necessidades especificas, o IPDT encarrega-se da
concegao, desenvolvimento e delivery da formagéo e da

EXEGUﬂ\/A avaliagao final do impacto da mesma. E utilizada uma

//\/— COM/DA/\/Y metodologia propria que tem por base a abordagem de

action learning, método que privilegia a experiéncia das

organizagdes/clientes como cenario da aprendizagem.

Devido as solicitacoes e especificidades do mercado, que
obrigam os gestores e as chefias a uma agenda de respon-
sabilidades e conhecimentos muito rigorosos, o IPDT propde
FORMAQAO programas individuais, personalizados e desenhados de
acordo com o perfil e grau de exigéncia da funcao do cliente,
ESPEG|AL|ZADA que respondam de imediato as exigéncias que lhe s&o impostas.

ONE-TO-ONE COMUNICACAO J| DINAMIZACAO DE EQUIPAS
MARKETING PESSOAL | MARKETING POLITICO

VISAO ESTRATEGICA DO TURISMO

O IPDT considera de maxima importancia a qualificagao
transversal para a exceléncia do servico no destino. Para

§ isso, propde um programa que se dirige a toda a cadeia de
EDUGAQAQ F valor humana do turismo, tendo como destinatarios-alvo os

SENS| Bl L|ZAQAO jovens, os cidadaos e os profissionais que lidam diretamente

com os turistas.

EDUCAR PARA O TURISMO




FORMACAO

POS-GRADUACAO

%4 MBA em Turismo, Porto e Funchal | 10 edi¢bes
%7 TEM - Tourism Executive Master, Angola

%7 Marketing Research, Porto

FORMAGCAO EXECUTIVA IN-COMPANY

%7 Choupana Hills Resort & Spa

%) Grupo Hotti Hotéis

%7 Grupo Axis

%7 Hotel D. Henrique, Porto

2. Hotel Sheraton, Porto

%7 Ministério da Hotelaria e Turismo de Angola (MINHOTUR)
%2 TAP Portugal

%2 The Lake Resort | parceria Future Trends

%:2 Unicer Turismo | parceria Future Trends

FORMAGAO ESPECIALIZADA ONE-TO-ONE

%7 Dinamizag&o de Equipas Hoteleiras

%2 Imagem e Marketing Pessoal

%7 Gestao e Promogao de Destinos Turisticos
2.2 Politica de Turismo

%. Relagdes Publicas em Hotelaria e Turismo

%7 Vis8o Estratégica do Turismo de Angola

EDUCAGAO E SENSIBILIZACAO

%2 Educar para o Turismo, Cabo-Verde

%7 Educar para o Turismo, Porto, Tras-os-Montes, Minho e Douro
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T. +351 226 097 060

F. +351 226 065 053

E. ipdt@ipdt.pt

www.ipdt.pt



